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Eco Alert, solutia digitala care salveaza timp si ofera lucratorilor din
uzina Automobile Dacia alerte in timp real despre eventualele
incidente
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Un exemplu concret al modului in care folosim digitalizarea in activitatea de fabricatie este
aplicatia Eco Alert dezvoltata de echipa de IT a Automobile Dacia, prin contributia lui Dobra
George-Constantin, Data Analyst si a lui Din Constantin, Data & Digital ESIL Leader cu care
am stat de vorba sa aflam mai multe despre dezvoltarea aplicatiei si beneficiile ei.






Dezvoltarea acestei aplicatii a pornit de la o nevoie reala a colegilor care lucreaza in departamentul
de caroserie care si-au dorit 0 metoda care sa-i poata alerta rapida atunci cand utilajele se opreau
si necesitau interventie, mai ales ca multe procese sunt robotizate. Desi sistemele de monitorizare
existau deja, transmiterea alertelor catre echipele de interventie depindea, in multe cazuri, de
interventia umana. Informatiile erau vizibile pe ecrane, insa mai departe trebuiau observate si
comunicate de catre angajati.

,In unele zone, exista o persoana care urmarea in timp real un ecran si transmitea prin statia radio

atunci cand aparea o problema. Dar persoana respectiva avea si alte activitati in afara celei de
monitorizare, astfel ca, uneori, alertele se transmiteau cu intarziere”, explica Din Constantin.

O idee simpla, transformata intr-o aplicatie

Initiativa a pornit de |la Dobra George-Constantin, Data Analyst, cu aproximativ 7 ani
experienta in IT si de mai mult de doi ani jumatate in companie.

sldeea de la care am pornit a fost sa eliminam complet interventia umana si sa dezvoltam o
aplicatie prin care, daca sistemul detecteaza o problema, aceasta sa fie comunicata imediat”,
explica George.

Aplicatia a fost gandita ca o solutie simpla care sa preia automat informatiile referitoare la erori sau
intreruperi ale utilajelor, ce apareau pe tabla de bord, sa le proceseze si sa le transmita imediat
echipelor de interventie.

Eco Alert functioneaza ca o aplicatie web configurabila, care colecteaza in timp real
informatiile, le proceseaza in functie de parametrii setati si transmite automat alerte prin
intermediul statiilor walkie-talkie. Componenta care diferentiaza solutia este transformarea
mesajelor tehnice in mesaje vocale in limba romana.

»1ransformam mesajele primite de la roboti in mesaje vocale clare, astfel incéat echipele sa poata
reactiona imediat”, adauga George.
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Flexibilitate pentru fiecare zona din uzina

Un aspect esential in dezvoltarea aplicatiei a fost posibilitatea ca aceasta sa poata fi adaptata la
specificul diferitelor departamente. In uzind, ritmul de lucru diferd - in zona de caroserie,
monitorizarea poate avea loc la intervale de cateva minute, in timp ce in montaj, unde se produce
0 masina pe minut, verificarile trebuie sa fie facute mult mai frecvent.



,D€e exemplu, in caroserie verificarea se poate face la fiecare 5 minute, iar in montaj la fiecare 30
de secunde. Toti acesti parametri sunt configurabili”, explica Din Constantin.

in plus, aplicatia permite filtrarea alertelor, astfel incat fiecare echipa sa primeasca doar informatiile
relevante pentru activitatea sa.

Dezvoltare rapida, in colaborare cu echipele din teren

intregul proces de dezvoltare a durat aproximativ cinci saptamani, fiecare etapa fiind
construita in urma dialogului constant cu utilizatorii din teren.

Prima saptamana a fost dedicata intelegerii detaliate a nevoii de business si clarificarii modului in
care aplicatia urma sa fie utilizata in operational. A urmat etapa de dezvoltare propriu-zisa,
realizata intr-un interval de aproximativ doua saptamani, in care au fost definite functionalitatile de
baza si fluxul de procesare a alertelor.

Ulterior, aplicatia a fost integrata in infrastructura existenta, intr-o etapa de deployment si integrare
care a durat aproximativ o saptamana. Ultima etapa a fost dedicata testarii, pentru a valida atat
functionarea tehnica, cét si relevanta in conditii reale de utilizare.

Proiectul a fost dezvoltat in Python (Flask, OS, Requests) si a implicat o echipa restransa, cu roluri
complementare: Dobra George-Constantin a venit cu ideea si a asigurat dezvoltarea, in timp ce
Din Constantin a fost responsabil cu integrarea si testarea solutiei. Mihalcioiu Alexandru a
contribuit din perspectiva business-ului (Caroserie), iar Tomescu Mihai s-a ocupat de
infrastructura.

,A fost important ca am lucrat foarte aproape de colegii care au ridicat problema necesitatii unui
astfel de instrument. Solutia a fost construita pornind de la realitatea din teren”, a adaugat
Constantin.

Impact vizibil in operational

in prezent, Eco Alert a trecut de etapa de testare tehnica Si este in curs de testare operationala in
zona de caroserie. Rezultatele acestei etape vor sta la baza extinderii catre alte departamente.
Fiind o solutie configurabila, aplicatia poate fi adaptata usor la diferite contexte, ceea ce fii ofera un
potential real de scalare la nivelul intregii uzine sau chiar si in alte unitati.

Printre beneficiile aplicatiei se numara faptul ca alertele sunt transmise instant, timpul de reactie
scade semnificativ iar dependenta de monitorizarea manuald este eliminata. in anumite situatii,
acest lucru permite chiar eliminarea unor activitati de supraveghere continua si redirectionarea
resurselor catre zone cu valoare mai mare.

Eco Alert se integreaza intr-un ecosistem mai amplu de solutii digitale dedicate mediului
industrial. in rolul sdu de Data & Digital ESIL Leader, Din Constantin coordoneaza dezvoltarea



acestor solutii si se asigura de alinierea acestora cu nevoile business-ului, dar si cu integrarea
datelor in platformele existente.

sLucram la dezvoltarea unor solutii digitale, data si Al care sa aduca valoare concreta in
operational si sa sustina deciziile bazate pe date.”

in paralel, activitatea include asigurarea calitatii si disponibilitatii datelor, integrarea acestora in
platforme precum Datalake sau GCP si dezvoltarea de solutii de tip self-service.
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